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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Forward मतलब 

____________ E-Mail ककसस 

और कक भभजनन।

Deleted 

Mails

Received 

Mails

Composed 

Mails

उपरकक नहह B1

Forwarding E-mail कन 

मतलब reply E-mail यह हह।

सहस गलत B2

GIF मतलब 

________________

Graphic 

Interface 

Format

Genuine 

Image 

Format

Gestured 

Image Format

Genuine 

Interface 

Format

A3

Gmail कमसभ कम __ 

Characters कन पनसवरर 

accept करतन हह।

12 10 9 8 D4

Gmail कभ  settings बदलनभ कभ  

ललए________________ बटन 

पर लकलक करनन परतन हह।

Spam Settings Trash Draft B5

Internet यननभ _________ Internal 

Network

Interconnect

ed Network

Index Network Interested 

Network

B6

Internet इस  शबदन कन अरर 

कयन?

Internal 

Network

Local Area 

network

Interconnected 

network of 

computers

उपरकक नहह C7

Internet पर Browser कन 

इसतमनल करकभ  कदखनभवनलभ page  

कक … … … … .कहतभ हहन

Web site Document Web page Spreadsheet C8

Internet पभ web page  दभखनभ 

कभ   ललए कयन लगतन हह?

Browser Server client Home page A9

Internet  ____________ 

system हह|

Software Hardware Interconnected 

network of 

computers

उपरकक नहह C10

MS Excel 2019 मम   अगर  

खनलस   गनफ कन sheet  रहभगन 

तक उसभ कयन कह सकतभ हह ?

graph sheet chart sheet macrosheet microsheet B11

MS Excel 2019 मम  Fill color 

पयनरय कहनह  उपलबब हकतन हह  ?

home tab data tab Insert tab page layout 

tab

A12

MS Excel 2019 मम  home 

tab कन font group मम सभ बकररर 

मम  ककनसन पयनरय उपलबब हकतन 

हह ?

No Border All Border Outside 

Border

All of These D13

MS Excel 2019 मम  insert 

tab मम सभ ककन सभ  group मम 

picture, clipart SmartArt 

etc. लमलतन हह ?

charts filter links illustrations D14



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

MS Excel 2019 मम  scrollbar  

____ यहनह उपलबब हह ?

no scroll bars 

in MS Excel 

2019

at left side at right side 

and bottom 

side

at top side C15

MS-Word मह ___मम  हम  ruler 

कभ  ऊपर  option show यन  

Hide ककयन जनतन हह|

Insert Home Help View D16

MS-Wordमम  ______option  

highlight कभ  ललए इसतमनल हकतन 

हह|

Text effect Font Color Text Hightlight 

Color

उपरकक सभस C17

MS-Word मम alphabetically 

sort text, procedure 

___________ यह हह।

Insert - Table 

- Sort

Home -Font - 

Sort

Home-Paragra

ph- Sort

Insert-Pages  - 

Sort

C18

MS-Word मम Cut 

option______________ Tab 

मम मकजजद हह।

Edit Home Reference Review B19

MS-Word मम Document कभ  

ननम __________________ कभ  

ऊपर दशनरयभ जनतभ हह।

टनईटल बनर सटभटस बनर रलर इइरमट A20

PowerPoint मम Transition 

यह option ______ मम हकतन हह|

Transition to 

this slide

Font Presentation 

Views

Page setup A21

PowerPoint मभ underline 

करनभ कभ  ललए ___________ इस 

Shortcut command कन 

इसतमनल हकतन हह ।

Ctrl + b Ctrl + U Ctrl + I उपरकक नहह B22

Powerpoint मम कम सभ कम 

__________ झझम उपलबब हह।

5 10 100 300 B23

Powerpoint मम कमसभ कम 10% 

झझम उपलबब हह।

सहस गलत A24

Powerpoint कभ  ककन सभ group 

मभ Text Shadow हकतन हह

Font Clipboard Slide Paragraph A25


